MESAFELI SATIS VE HIZMET SOZLESMESI

1. Taraflar
Isbu Sézlesme, asagidaki taraflar arasinda, elektronik ortamda kurulmustur.

Satic1 / Hizmet Saglayici:

Unvan: Republika Yonetim ve Danismanlik A.S.

Adres: Maslak Mah Tasyoncasi Sk 145 Sitesi B-4 Mo:1 Z i¢ kap1 108 Sariyer Istanbul
Telefon: 0 (212)401 80 00

E-posta: info@republikaaparts.com

Web: www.republika.com

Alic (Tiiketici):
Internet sitesi iizerinden rezervasyon yapan kisi.

[Isim, adres, telefon ve e-posta bilgileri sistemde rezervasyon esnasinda kayit altina alinir.]

2. Konu

Isbu sdzlesmenin konusu, Tiiketici'nin Republika Yonetim ve Danismanlik A.S.’ye ait
www.republika.com internet sitesi lizerinden yaptig1 rezervasyon islemi ile ilgili olarak,
6502 sayili Tiiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun ve Mesafeli S6zlesmeler Yonetmeligi
hiikiimleri dogrultusunda, taraflarin hak ve ytiikiimliiliiklerinin belirlenmesidir.

3. Sozlesmenin Kurulmasi ve Hizmetin Kapsami

Alici, web sitesi araciligiyla konaklama hizmeti icin rezervasyon yaptiginda bu so6zlesmeyi
elektronik ortamda kabul etmis sayilir. Hizmet kapsami, Alic1 tarafindan segilen tarih
araliginda belirlenen konaklama birimidir.

4. Rezervasyon ve Odeme Kosullari
- Alicy, konaklama bedelini kredi karti, sanal pos veya banka havalesi yontemleriyle
odeyebilir.

- Odeme, giivenli 6deme sistemleri tizerinden alinir ve édeme islemi tamamlandiginda
rezervasyon kesinlesir.

- Otel, 6demenin tamamlanmamasi durumunda rezervasyonu iptal etme hakkini sakl tutar.



5. Cayma Hakki

- Alicy, konaklama tarihinden en az 3 giin 6nce iptal talebinde bulunursa, hi¢cbir kesinti
yapilmadan {icret iadesi alabilir.

- 3 glinden az siire kala yapilan iptallerde, ilk gece konaklama iicreti kesilir, kalan tutar iade
edilir.

- Konaklama tarihinden 24 saat dncesi ve sonrasi yapilan iptallerde herhangi bir iade
yapilmaz.

- Alicy, rezervasyon iptal veya degisiklik taleplerini yazili olarak veya e-posta yoluyla
iletmelidir.

6. Hizmetin ifasi
- Saticy, rezervasyonu onaylanan hizmeti, Alic1 tarafindan belirtilen tarihlerde eksiksiz
sunmakla yiikiimlidir.

- Miicbir sebepler, olaganiistii durumlar (dogal afet, pandemi, ulasim engeli, vb.) nedeniyle
hizmetin sunulmasi imkansiz hale gelirse, Alict’ya licret iadesi yapilir veya tarih degisikligi
saglanabilir.

7. Uyusmazliklarin Cozumii
Bu s6zlesmeden kaynaklanan uyusmazliklarda, Ticaret Bakanligi tarafindan ilan edilen
parasal sinirlar dahilinde, Tiiketici Hakem Heyetleri veya Tiiketici Mahkemeleri yetkilidir.

8. Yiriirliik ve Kabul

Isbu sézlesme, Alic1 tarafindan elektronik ortamda onaylandig anda yiiriirliige girer. Alic,
sozlesmenin tiim maddelerini okudugunu, anladigini ve kabul ettigini beyan eder.

Saticr:

Republika Yonetim ve Danismanlik A.S.

Alict:

[Rezervasyon sahibinin adi-soyadi]

Tarih:

[Rezervasyon tarihi]



